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System-Informationen

Vorbereitung der Installation

e Sicherstellen, dass eine aktuelle und fir eine Rlcksicherung funktionsfahige
Datensicherung vorliegt.

e Systemvoraussetzungen beachten und Programme nur installieren, wenn die
Hardwarevoraussetzungen gegeben sind. Unterstltzung bei Installationsproblemen kann
von dem Ansprechpartner nur fUr die in den Systemvoraussetzungen aufgefihrten
Umgebungen geleistet werden.

e Zur Installation muss der Benutzer mit Administratorrechten angemeldet sein.

e Es sollten alle laufenden Programme, auch solche, die lediglich als Symbol in der
Taskleiste sichtbar sind, beendet werden.

e Bei Updates muUssen alle Dragerware Programme beendet sein, insbesondere ist bei
Netzwerkinstallationen darauf zu achten, dass fur das Update auch an anderen
Arbeitsstationen im Netzwerk keine Dragerware Programme gestartet sind.

Der Administrator kann im Vorfeld eine Anmeldung an der Dragerware fur die Dauer des
Updates sperren.
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